MO DAU

1. LY DO CHON PE TAI

Hién nay, chét luong ddo tao ngudn nhén lyc cong nghé théng tin
van chua dap Gmg duogc yéu cau cua cac doanh nghiép. Theo khao sat
ctia Ngan hang Thé gidi, khoang 60% lao dong tré tot nghiép tir cac
truong day nghé va truong cao dang can duoc dao tao lai ngay sau khi
duoc tuyén dung. Nghi quyét Hoi nghi lan ther 8, Ban Chap hanh
Trung wong khéa XI (Nghi quyét s6 29-NQ/TW) véi ndi dung D6i
méi cdn ban, toan dién gido duc va dao tao, ddp Gmg yéu ciu cong
nghiép hoa - hién dai hoa trong diéu kién kinh té thi truong dinh hudng
xa hoi chi nghia va hoi nhap quoc té da xac dinh rd “Doi voi gido duc
dai hoc, tap trung dao tao nhan lyc trinh dd cao, boi dudng nhan tai,
phat trién phém chit va nang luc tu hoc, tu lam giau tri thirc, sang tao
cua nguo1 hoc. Cac khai niém vé 16p hoc, nhém hoc tap khong chi gioi
han trong khuon kho khai niém truyén thong do khong con bi gidi han
khong gian va thot gian. M61 truong hoc tap noi trén s€ co tinh tuong
tac cao va thong minh, trong d6 cé e-Learning [11]. Mat manh hon ca
cua e-Learning 1a cho phép nguoi hoc lua chon va xem lai nd1 dung
nhu ho mong mubn, doc 1ap vé mat thoi gian, khong gian va theo ning
luc ca nhan cling nhu mé rong tinh hudng cho viée tuwong tac xa hoi
nham hd trg qua trinh hoc tap [6]. Vai tro cua GV trong giai doan hién
nay chuyén tir 12 nguoi truyén thu kién thirc thanh ngudi tro gitp, quan
Iy moi truong hoc tap va tao dong co cho viéc hoc rat can thiét phai
khai thac thé manh ctia e-Learning trong dao tao.

Vi vay, viéc nghién ciu DHDVDA véi su ho trg cla e-Learning nhu
la mdt hinh thirc day hoc, nham tang cuong gén két nha trudong va thuc
tién x4 hoi, phat trién nang luc tu duy tich cuc, tu duy sang tao, k¥ ning
giao tiép va hoc tap sudt doi cho phu hop véi tAm 1y ngudi hoc & Viét
Nam rat cép thiét. Luan an “Day hoc dua vao du an trong dao tao Cong
nghé thong tin trinh dd Cao dang vé&i su hd tro cila e-Learning” dugc
tién hanh nghién ctru nham gop phan nang cao chat luong hoc tap Va
phat trién k¥ nang hoc tap hop tic cho sinh vién dap Gmg yéu cau vé
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nguon nhan lyc Cong nghé thong tin cua thé ky 21 trong bdi canh hoi
nhép quoc té.
2. MUC PICH NGHIEN CUU
Pé xuit nguyén tic, phuong phap t6 chirc va tién trinh day hoc day hoc
dua vao du 4n véi sy hd trg e-Learning trong ddo tao Cong nghé thong
tin trinh d6 cao dang nham nang cao chat lugng hoc tap va phat trién k¥
nang hoc tap hop tac cho sinh vién.
3. KHACH THE NGHIEN CUU
Qua trinh dao tao cong nghé thong tin & trudng cao dang k¥ thuat.
4. POI TUQNG NGHIEN CUU
Qua4 trinh day hoc dua vao du 4n nganh CNTT véi sy hd tro cla e-
Learning.
5. GIA THUYET KHOA HOC
Néu t6 chic duoc day hoc dva vao du an trong dao tao Cong nghé
thong tin trinh d6 cao dang theo hudng ting cudng hoc tip hop tac véi
su hd trg ciia e-Learning véi tién trinh duoc xay dung phu hop véi qua
trinh ddo tao nganh Cong nghé thong tin thi sé gop phan nang cao chat
lugng hoc tap cua sinh vién.
6. NHIEM VU NGHIEN CUU
« Xac dinh co s khoa hoc vé DHDVDA va k¥ ning hoc tap hop tac
trong moi trudng e-Learning.
= Khao sat thyc trang van dung phuong phap giang day trong dao tao
Cong nghé thong tin trinh dd cao dang tai mot s6 trudng cao dang
tai thanh phd H6 Chi Minh.
= Thiét ké tién trinh DHDVDA véi su hd tro e-Learning trong dao
tao Cong nghé thong tin trinh d6 cao dang va té chitc DHDVDA
hoc phan Phan tich va thiét ké hé thong thong tin véi sy hd tro e-
Learning.
" Thuc nghiém su pham .
7. PHUONG PHAP NGHIEN CUU
7.1 Phwong phap luian
- Phwrong phdp tiép cdn duy vdt lich siz va duy vdt bién ching
- Phurong phdp tiép cdn hé thong
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- Phirong phdp tiép cdn Muc tiéu dau ra
7.2 Cac phuwong phap nghién ciru
- Phuong phap nghién ctru 1y luan
- Phuong phéap nghién ctru thyc tién
- Phuong phéap diéu tra bang anket
- Phuong phap quan sat.
- Phuong phap thuc nghiém su pham
- Phuong phap thong ké toan hoc
- Phuong phap nghién ctru truong hop
8. PHAM VI NGHIEN CUU
Pé tai nghién cttu DHDVDA trong ddo tao CNTT trinh d6 Cao
dang, chuyén nganh Cong nghé phan mém va thiét ké du 4n hoc tap véi
su hod tro cua e-Learning trong hoc phan “Phan tich va thiét ké hé thong
thong tin”. Khao sat danh gia thuc trang tién hanh tai mot sb truong cao
déng ¢ Thanh phé HO Chi Minh. Té chirc thue nghiém tién hanh tai
truong Cao dang K¥ thuat Ly Tu Trong Thanh phdé H6 Chi Minh.
9. CAU TRUC NOI DUNG LUAN AN
Chuong 1. Co s& khoa hoc DHDVDA véi su hd trg cua e-Learning trong
dao tao COng nghé thdng tin ¢ truong cao dang.
Chuong 2. Thiét ké tién trinh DHDVDA trong dao tao Cong nghé théng tin
trinh do Cao dang véi su hd tro cua e-Learning .
Chuong 3. Thuc nghiém su pham.
10. LUAN PIEM BAO VE
e Tién trinh DHDVDA Véi su hd trg cua e-Learning trong dao tao
Cong nghé thong tin trinh d6 cao dang 14 kha thi.
e Viéc khai thac c4c chitic ning cua e-Learning (Moodle) dé quan ly
cac du an hoc tap la kha thi.
e DHDVDA Véi su hd tro cta e-Learning trong dao tao Cong nghé
thong tin trinh d6 cao dang gop phan nang cao chat lugng dao tao
va phét trién k§ ning hoc hop tac cho SV.
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CHUONG 1. CO SO KHOA HQC VE DAY HQC DUA VAO DU
AN VOI SUHO TRQ E-LEARNING TRONG PAO TAO CONG
NGHE THONG TIN O CAC TRUONG CAO PANG

1.1 Tong quan cac van dé nghién ctru lién quan dén dé tai

Theo Michel Knoll, khai niém “Project” trong day hoc dugc su
dung budc dau ¢ cac truong day nghé kién trac ¢ Y tir cudi thé ky 16,
sau do duoc st dung ¢ Phap. Tai Hoa Ky, vai y tudng "hoc thdng qua
lam”, John Dewey, William Heard Kilpatrick déu nhan manh rang
thue tién quan trong hon ly thuyét va trd cua GV phai 1a ngudi "hudng
dan" c6 kha niang tao ra méi trudng hoc tap, hiéu ndi dung du an va
hiéu SV dé giap dd ho.Vé loi ich trong DHDVDA, John Thomas,
Thom Markham d3 cho rang SV s& tang tinh chuyén can, nang cao tinh
tu lue, hiéu qua hoc tap va thuc day k§y nang hoc tap hop tac. Tai Viét
Nam, mot s6 du an vé gido duc c6 dé cap phuong phap day hoc theo
du an nhu: Dy an Day hoc cho tuong lai do tap doan Intel. Dy an hop
tac Viét-Bi. Mot sé tac gia trong nudc nhu Nguyén Van Cuong,
Nguyén Thi Diéu Thaoco nghién ciu vé day hoc theo dy 4n nhung
dugc xem nhu mot phwong phap day hoc tich cuc trong dao tao giao
vién hoac hoc ngoai khoa cho hoc sinh chtr chua ¢6 ¢6ng trinh nao 1a
theo hinh thac day hoc nghién ctu vé DHDVDA véi su hd trg cua e-
Learningnham dap ung yéu cau ngudn nhan luc trong thé ky 21.

Do dé ludn an dwoc nghién cizu DHDVDAVGI si hé tror cua e-
Learning trong linh vuc ddo tao nguon nhan luc trong linh vuc CoNg
nghé théng tin nhw la hinh thirc day hoc nham gép phan nang cao chat
lirong dao tao va phat trién ky ndang hoc hop tac nham dap ing yéu cau
x& hgi trong boi canh héi nhdpquoc té.

1.2 Mt so khai niém co ban
1.2.1 Day hoc dwa vao dw an va dw an hoc tap
Trong ludn an nay, ching t6i xem DHDVDA la kiéu hay chién hiroc
day hoc trong dé nguwoi hoc tien hanh hoc tdp thong qua cac di an hoc
tdp c6 wu diém trong viéc tang cieong thuec hanh, trdi nghiém cong viéc,
trdi nghiém gia tri x& hgi trong cac quan hé hop tac, phat trién ndang
luc gidi quyét cac van dé phirc hop cé tinh thyc tién, tinh than trach
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nhiém va kha nang cong tac lam viéc cua nguoi hoc
1.2.2 e-Learning va Blended Learning

e-Learning 14 viéc phan phéi cac hoat dong, qué trinh, va su kién
dao tao va hoc tap thong qua cac phuong tién dién tir nhu Internet,
intranet, extranet, CD-ROM, video tape, DVD, TV, cac thiét bi cé
nhan.e-Learning gom 2 thanh phan chinh d6 1a hé thong quan 1y hoc
truc tuyén 1a noi quan Iy va phan phat noi dung khéa hoc tgi SV va hé
théng xay dung noi dung bai giang (Content Authoring System - CAS)
cung cap cac phan mém hd tro GV tao 1ap noi dung cua khoa hoc.

Hoc két hop (Blended Learning)

Vay, hoc két hop 1a su phdi hop néi dung, phuong phap va cach
thuc t6 chuc day hoc gitta cac hinh thic hoc khac nhau nham téi wu
hoa thé manh méi hinh thte, dam bao hiéu qua gido duc dat dugc 14
cao nhat.

1.2.3 Hoc tap hop tac
Hop tac duoc hiéu 13 su tu nguyén cua cac ca nhan cung nhau lam viéc
mot cach binh dang trong mot tap thé (nhoém). Céac thanh vién trong
nhém tién hanh hoat dong nham muc dich va loi ich chung, déng thoi
dat dugc muc dich va loi ich riéng cia mdi thanh vién trén co s nd luc
chung. Hoat dong cua tung ca nhan trong qua trinh tham gia cong viéc
phai tuan theo nhitng nguyén tic nhat dinh va co su phan cong trach
nhiém cu thé cho céac thanh vién trong nhom [7].
1.2.4 Day hoc dwa vao dw an véi s hd tre cia e-Learning
Trong luan 4n nay, DHDVDA vdi su hd tro ciia e-Learning 1a chién
lugce day hoc trong d6 nguoi hoc tién hanh hoc tap thong qua cac dy an
hoc tap ma mdi gial doan cua tién trinh du an déu cé tich hop CNTT
v6i viée cung cAp nguodn tai nguyén hoc tip truc tuyén cho sinh vién.
DHDVDA véi sy hd tro cia e-Learning s& co du cac dic trung cua
DHDVDA va tich hop thém mét s6 dic diém moi do hé théng e-
Learning mang lai.
Du an hoc tap dién tir 1a dy an c6 su hd tro cua e-Learning ma cac
nhiém vu, tién trinh, két qua duoc thé hién va quan ly trong moéi truong
hoc tap dién tir.



6

Ngodi ra, trong ddo tao CNTT trinh dé cao dang, GV nén si dung
hinh thizc hoc tdp két hop nhw trén da phan tich (Blended learning)
nham ting cwong ndng luc hoc hop tac trén mang dé thu thdp y kién
doéng gop, théng tin tir cac khach hang, doanh nghiép, ban bé gan xa
nham c¢é dwoc tin quy gia trong hoat déng nghé nghiép va kinh nghiém
xiz Iy tinh huéng gan boé véi nganh nghé sau nay.

1.3 Pic trung cia day hoc dwa vao dw an véi sw hd tre cia e-
Learning
1.3.1 Bic diém cia DHDVDA véi su hd trg cua e-Learning

Ban chat cia DHDVDA két hop day du va hai hoa cac phuong thire
hoc tap nhu: hoc béng cach bat chudce, hoe béng lam viéc, hoc béng trai
nghiém céc gia tri, hoc bang ¥ thic 1y luan va cac phong cach hoc tap
ciia ngudi hoc dya vao 8 dang tri tué theo 1y thuyét ctia H. Gardner.
Dua va0 nhan dinh cia Thomas J. W. [91] vé dic diém DHDVDA, két
hop voi phan tich hoat dong hoc tap trong méi trudng e-learning co thé
dua ra cac dic diém sau:

- Mang tinh dinh hwéng vao thuc tién; Mang tinh dé cao ning luc
tw hoc cho ngwoi hoc; Mang tinh dé cao néng luc hop tac 1am vigc
theo nhom; Mang tinh dinh hwong nang Iluc thuc hanh véi sdn
phdm; Mang tinh dinh hwong hirng thii cho ngwoi hoc; Mang tinh
tich hep; Mang tinh linh hogt, phu hep véi nguwoi hoc;- Mang tinh
dinh hwéng phat trién nang lwe nguwoi hoc

1.3.2 DHDVDA trong dao tao nganh CNTT trinh d¢ cao dang véi su
hd tro cua e-Learning

1.3.2.1 Muc tiecu DHDVDA trong dao tao nganh CNTT trinh d¢
cao dang véi sw hd tro ciia e-Learning nham phat trién ning lwc
cho ngwdi hoc theo xu hwéng gido duc caa thé ky 21, phi hep véi
chuin daoe tao ciia nganh CNTT veé kién thirc, k¥ ning va thai do
trong boi canh héi nhap quéc té.

1.3.2.2 C4&c nguyén tiac trong DHDVDA véi sw hé tro cia e-
Learning trong dio tao nganh CNTT trinh d9 cao dang .

(1) Nguyén tic day hoc theo nhém; (2) Nguyén tac caa triét ly
hién thuc va hep tac; (3) Nguyén tic ciia day hoc hop
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Van dung 4 nguyén tac trén, DHDVDA véi su hd tro cua e-Learning
can bo sung cac nguyén tac sau:

(1) Nguyén tiac dam bao tinh thuc tién; Nguyén tic dam bao tinh
dinh hwéng phat trién ning lwe ngwoi hoc; Nguyén tic ting
cwong va khuyén thich sw tham gia. 1.3.2.3 Tiéu chi lya chon noi
dung dy &n hoc tap trong dao tao trinh d6 cao dang nganh CNTT:

e Chi dé cia cac dw an hoc tap gan véi thwc tién nganh
CNTT
e Noi dung ciia cac du an hec tap phai mang tich tich hegp cao
. Trong chuong trinh dao tao trong dao tao nganh CNTT trinh d6
cao dang , nhitng noi dung mang tinh Iy thuyét sdu nhu ngén ngir 1ap
trinh, co sd dit liéu... thi s& chua 1a diém manh, chua thuc sy hiéu qua
néu t6 chac DHDVDA. Noi dung can c6 su két hop, c6 lién quan dén
nhiéu linh vuc, mén hoc.
1.3.3 Danh gia trong DHDVDA
Trong DHDVDA trong dao tao CDCNTT trinh d¢ cao dang Véi
sw hé tror cua e-Learning, cac dang ddnh gia dam béo day dii cac dang
danh gid nhuw trén, d6 la danh gia qud trinh bao gom danh gid viéc
hinh thanh du &n hoc tdp CNTT, viéc Idp ké hoach thuc hién dir &n hoc
tap, thuc hién dy an hoc tdp, san pham CNTT va danh gia tong két.
Tuy nhién nguoi day khai thac dwoc loi thé cua Elearning va hé so
hoc tdp dién tir dé 1am minh chizng toan bé qua trinh phét trién néing
luc Ciia sinh vién trong do, thé hién duwoc sw hop tdc, twong tic giira
sinh vién trong qua trinh hoc tap.
Vi eLearning, GV va SV c¢6 thé tao ra cac ho so dién tir dé trong
qua trinh danh gia.
Bang 1.1 So sanh dic diém cua Ho so truyén thong va Ho so dién tir

Ho so truyén thong Ho so dién tir
Céc tu liéu va san pham kho duy | Luu trir tir qua khtr dén hién
tri lau. tai va tuong lai.

Lwa chon chi nhitng san pham | Két ndi siéu vin ban.
tot, dién hinh.
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Phan anh don thuan bang bai | Suy nghi, tinh cam bang am

van, khong c6 multimedia. thanh, hinh anh.
SV lam viéc ca nhan, khong giao | SV tuong tac, hop tac voi
tiép véi nhau. nhau trong qua trinh hoc tap.

Chi dung cho muc dich danh gia. |Sir dung nhiéu vao muc dich,
trang trai, phuc vu co6ng
chung.

1.3.4 Phan loai du an hoc tap
1.3.5 Vai tro cia GV va SV trong DHDVDA véi su ho tro cua e-
Learning

1.3.5.1 Vai tro ciia GV trong DHDVDA véi sw hd tro cia e-
Learning

Vai tro cia GV trong DHDVDA véi su ho tro e-Learning con la
nguoi biét lya chon hé théng e-Learning phi hop véi dic diém SV, biét
to chac DHDVDA theo tién trinh va thiét ké dugc cac dy an hoc tap
trong moi truong e-Learning. GV phai biét quan 1y viéc hoc, va tu hoc
cia SV ciing nhu danh gid qua trinh va danh gia két qua cua SV théng
qua cé&c cdng cu cua hé théng e-Learning.

Do dé, GV can tu hoc dé té chizxc DHDVDA tét qud trinh day hoc
cing nhu ky nang wng dung cong nghé thong tin trong DHDVDA dac
biét 1a quan ly va té chirc 16p hoc theo hinh thizc két hop (Blended
learning), dé dat hiéu qua cao trong DHDVDA.

1.3.5.2 Vai tro cia SV trong DHDVDA véi su hd tro caa e-
Learning

SV la trung tdm cua viéc hoc, chu dong trong quéa trinh kién tao
kién thirc, k¥ ning, thai d6 dé dat duoc chuan dau ra cua chuong trinh
dao tao, theo tiéu chuan caa nganh. hoat déng hoc tap cua SV trong
DHDVDA khong chi la qua trinh nhan thic ma con la qua trinh SV hoc
cach thuong lugng voi SV khéac vé ban chat cia doi tuong dang nghién
ctru hoc tap. SV trong DHDVDA véi su hd tro cta e-Learning phai la
thanh vién trong nhém hoc tap, tham gia vao viéc thao luan cac dé tai
cia nhom khéac va tham gia qua trinh PG trong nhom. SV phai chu
déng trong l1am viéc theo nhom dé hoan thanh nhiém vu chung. SV tu
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dinh huéng trong hoc tap, tu tim hiéu néi dung ly thuyét da dugc GV
cung cap qua hé thong e-Learning.
1.4 Ning luc ciia SV trinh d9 cao dang nganh CNTT theo tiéu
chuan cia Hoi dong kiém dinh cic chwong trinh dao tao khoi ky
thuat va céng nghé (Accre-ditation Board for Engineering and
Technology - ABET)
1.4.1 Nang luc ctua SV khéi nganh k§ thuét trinh d6 cao dang
1.4.2 Ning luc ctia SV trinh d6 cao dang nganh CNTT theo tiéu chuan
cua ABET
1.5 Pic diém hoat ddng nhan thirc ciia sinh vién cao diang va chuan
dau ra trong dao tao trinh dd cao dang nganh CNTT
1.5.1 Bic diém hoat dong nhan thic cua SV
1.5.2 Chuan dau ra cia trinh d6 cao dang nganh Coéng nghé thong tin
clia mot s6 nudce trén thé gisi
1.5.3 Chuan dau ra cta trinh d6 cao dang nganh Coéng nghé thong tin
tai cac truong ¢ nudc ta
1.6 Van dung ly thuyét hoc tip trong DHDVDA trong dao tao trinh
d9 cao dang CNTT véi sw hd tro ciia e-Learning
1.6.1 Thuyét lua chon (Choice Theory)
1.6.2Thuyét twong hd xa hoi tich
1.6.3 Thuyét kién tao (Constructivism)
1.6.4 Thuyét phat trién nhan thuc
1.6.5 Thuyét két noi (Connectivism)
1.7 Cac mo6 hinh wng dung CNTT trong DHDVDA dao tao Cao
dang CNTT (1) M6 hinh hd trg noi dung(2) M6 hinh twong tac(3) Mo
hinh tich hop.Cac qué trinh trong DHDVDA c6 thé tng dung CNTT va
TT: ®Thu thap thong tin va tim y tudng; "EThuc hién du an; *#Bao cédo
két qua du an.
1.8 Tién trinh DHDVDA trong dio tao trinh d6 cao diang nganh
CNTT
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*Phan tich cac yéu cau veé chwong trinh giang day
Phan ticl 3 1 g trinh giang day
Phavtich *Phan tich dac diém cua nguoi hoc
(Analyse)| _"Phan tich thue trang dao tao cna trromg ve nguon lre )
1

»Thiét ké tinh huéng DHDVDA trong dao tao nganh CNTT
Gials oan| -GV thiet ke chien luoc day hoc dua vao dy an ¢o su ho trg ciia CNTT: thiet
thietké ke cac du an hoc tap.

Dresign .
~
o «Phat trién phuong tién, hoc liéu va cac ngudn lie khac trong DHDVDA
Giai doan = = =
phattrien y

~
* GV tien hanh DHD VD A nhuw thiet ke, thue hien tien trinh DHD VDA nganh CNTT.
Quan 1y tién trinh thuwe hién dw an trén hé théng cuan Iy hoc tap trén mang theo hinh

51113111(;[?13;11 thuc hoc tap két hop.Tien hanh =zoan thao cong cu danh gia trén iao dién Moodle
i o’

-~
*Danh gia qua trinh DHD VDA, sulién két giita cac muc tiéu, tinh hiéu qua chién
Giandoan Iwoce va phuongtién day hoc. GV va SV danh gia qua trinh thuychién va két qua
danh oia ciing nhaw kinh nghiém dat dwoc
HDVDA =~

1.9 Khao sat thuc trang van dung cac hinh thiac va phwong phap
day hoc tai mét so trwong cao dang tai TP. Ho6 Chi Minh
1.9.1 Noi dung khao sat

Khao séat thuc trang vé nhanthac caa giang vién vé DHDVDA va
cac yéu t6 lién quan va cac phuong phap day hoc Cong nghé thong tin o
mét s trudng cao dang; thuc trang vé nhan thic cua SV vé DHDVDA.
1.9.2 Péi tugng va pham vi khao sét

GV: Tién hanh khao sat bang phiéu hoi, SV: Tién hanh khao sét
bang phiéu hoi, trao d6i truc tiép voi sinh vién truong Cao dang K5
thuat Ly Tu Trong TP. H6 Chi Minh
1.9.3 Phuong phap khao sat Biéu tra bang bang hoi
1.9.4 Két qua khao sat
1.10 Két luan chwong 1: Qua phan tich co sé Ii luan va danh gia thuc
trang néu trén, ching tdi cho riang nghién ciru DHDVDA trong ddo tao
CNTT véi sy hd trg ctia e-Learning 1a van dé rat can thiét dé gop phan
nang cao chat luong dao tao CNTT. Tuy nhién, d¢ DHDVDA Véi su hd
tro cua e-Learning hiéu qua can thiét ké tién trinh day hoc véi cac bién
phap va stir dung cac ki thuat day hoc hop ly.

CHUONG 2: THIET KE TIEN TRINH DAY HQC DUA VAO
DU AN TRONG PAO TAO CNTT TRINH PO CAO PANG VOI
SU HO TRQ CUA E-LEARNING
2.1 Nguyén tic thiét ké tién trinh DHDVDA trong dao tao CNTT
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trinh d§ Cao ding chuyén nganh CNPM

2.1.1 Nguyén tac dam bao tinh hé théng

2.1.2 Nguyén tac dam bao tinh tich cuc hoa ngudi hoc

2.1.3 Nguyén tac dam bao tinh thyc tién

2.1.4 Nguyén tac dam bao tinh tich hop

2.1.5 Nguyén tac dam bao tinh tham gia

2.1.6 Nguyén tac dam bao tinh hgp tac

2.1.7 Nguyén tiac dam bao tinh phat trién

2.2 Xay dwng mdi truong e-Learning dé hd tro DHDVDA

2.2.1 Piac diém méi trudong e-Learning dé hd tro DHDVDA

Véi moi trudng e-Learning, ching toi tién hanh thiét ké d¢am bao 2
muc tiéu: (1) Cung cap nodi dung hoc tap cho SV tu nghién ciu hoc
phan Phan tich thiét ké hé thong thong tin va;(2) Mbi truong quan ly
tién trinh DHDVDA hoc phan Phan tich thiét ké hé thong théng tin va
hoc hop tac cua sinh vién.

2.2.2 Xay dyng moi truong cung cip ndi dung hoc tip cho SV tu

nghién ctru hoc phan PTTKHTTT thong tin qua khéa hoc PTTKHTTT

trong moi trudong e-Learning

Bwéc 1: Phan tich cac yéu t6 lién quan dén xay dwng khoéa hec Phan

tich ndi dung mdn hoc “Phan tich thiét ké hé thong thong tin” ; Phan

tich c4c yéu cau vé chuong trinh giang day, muc tiéu day hoc, noi dung

hoc tap “Phan tich thiét ké HTTT; Phan tich dic diém caa SV khi hoc
khoa nay; Xac dinh muc tiéu day hoc cia ting chuong.

Buwdc 2: Thiét ké Thiét ké cac tinh hudng day hoc, tiéu chi kiém tra
nham gilp SV tu danh gia timg chwong. Thiét ké giao dién khoa hoc

“Phan tich TKHTTT

Bwéc 3: Phat trién Lua chon phan mém hd trg dé soan thao noi dung
mdi chuong, ¢ thé st dung Powerpoint, hay ma nguon mé eXe dé soan

thao va tich hop trong cling giao dién cua khoa hoc. Phét trién hoc liéu
bang cac phan mém tng dung hoic dang SCOMS; Phét trién cac bai
kiém tra trac nghiém bing céng cu trong Moodle.

Bwéc 4: Trién khai Huéng dan GV, SV st dung thi khéa hoc va hoan

thién san pham.Tién hanh huéng dan SV s dung ndi dung khoéa hoc
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theo ké hoach DHDVDA; GV quan Iy tién trinh sir dung khoa hoc nay,
quan sat viéc tu hoc cia SV, hé tro quan 1y hoc tap cho DHDVDA; Chi
tiét phan hudng dan st dung khda hoc duoc trinh bay tai phu luc
Bwéc 5: Panh giaTht nghiém san pham 13 buéc can thiét, bat buoc
phai lam trude khi dua san pham vao st dung. Céac 16i xuat hién trong
qua trinh thir nghiém phai dugc khac phuc ngay 1ap tuc.
2.2.3 Xay dung moi truong quan 1y tién trinh DHDVDA hoc phan Phan
tich thiét ké hé thong TT
2.2.3.1 Muc tiéu - Noi dung
Str dung ma ngudén mo Moodle dé xay dung mdi trudng e-Learning
nham DHDVDA hoc phan PTTKHTTT véi su hd tro caa CNTT va
TT.GV tao giao dién nham quan ly tién trinh DHDVDA, cé4c du 4n ma
SV tao ra trong qué trinh hoc va phét trién nang luc hoc hop tac cua
SVgom: Tén cha d&; Muc tiéu dy an; So tay du an; Thu thap théng
tin; Bai thuyét trinh; Panh gia
2.2.3.2 Quy trinh tién hanh
Bwéc 1: Phan tich Phan tich cac yéu cau vé quan ly tién trinh va noi
dung DHDVDA hoc phan PTTKHTTT. Phén tich dic diém SV vé kha
nang su dung CNTT dap trng muc tiéu.
Bwéc 2: Thiét kéThiét ké cac tinh huéng trong quan ly tién trinh
DHDVDA.Soan thao tiéu chi danh gia du an
Thiét ké mot s6 hoat dong chinh trong quan ly tién trinh DHDVDA hoc
phan Phan tich thiét ké hé thong thdng tin

Céac cdng cu su
dung trong tich hop

DHDVDA trong Thoi gian Céc giai doan cua du an
Moodle
-Tén cha dé.-Muc | Turtuan 1 Xac dinh tén du an, nhiém vu,
tiéu du &n déntuan3 | muc tiéu
So6 tay dy an Tur tuan 1 Xay dung noi dung, ké hoach

déntudn3  |thuc hién

Thu thap thong tin | Tur tuan 4 Thuc hién dy an .
dén 13

Bai thuyét trinh Tuan 14 Nop san pham du an .
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Panh gia Tirtuan 14 | Béo céo tong ket vé dy an. Danh
den 15 gia du an. Banh gia du an trén
may

Bwéc 3: Phat trién giao dién quan ly tién trinh gom: Phan mé dau;
Phan hwéng din ban dau
GV thiét ké giao dién l1am viéc véi cac cha dé caa du an véi Moodle,
trong d6, 1 man hinh téi da 5 chi dé du &n véi cac chtc ning chinh
nhu: -Tén chai dé;- Muc tiéu dw an;- Sé tay dw an;- Thu thdp théng
tin;- Bai thuyét trinh; -Pdnh gid; Dién dan trao déi - thao luan;Kiém
tra - danh gia
Bwéc 4: Trién khai Huong dan GV, SV st dung san pham.Tién hanh
hudng dan SV sir dung theo thiét ké; Quan 1y tién trinh str dung khoa
hoc nay hd tro quan 1y hoc tip cho DHDVDA. Chi tiét phan huéng dan
st dung khéa hoc duoc trinh bay tai phu luc s6 8.
Bwéce 5: Panh gia Tha nghiém san pham 1a budc can thiét, bat budc
phai 1am trude khi dua san pham vao s dung.Cac 18i xuat hién trong
qua trinh thir nghiém phai dugc khac phuc ngay lap tuc.
2.3 Thiét ké tién trinh DHDVDA trong dao tao trinh d6 cao ding
chuyén nganh Coéng nghé phan mém.
2.3.1 Giai doan 1: Phén tich cac yéu t6 lién quan dén DHDVDA trong
dao tao trinh d6 cao dang chuyén nganh CNPM.
2.3.1.1 Chuong trinh dao tao trinh do Cao dang chuyén nganh CNPM
theo hoc ché tin chi dé bude dau xac dinh cac du &n
2.3.1.2 Phan tich nhimg diém twong dong gitta dic trung cua
DHDVDA va dao tao nganh CNTT chuzng to tinh hiéu qua va khd thi
néu DHDVDA theo quy trinh ma ludn dn da néu ra.
2.3.1.3 DHDVDA trong dao tao theo hoc ché tin chi
2.3.1.4 Phan tich muc tiéu mon hoc trong chuong trinh dao tao, dé xuét
cac dinh huéng DHDVDA
2.3.1.5 Phan tich n6i dung hoc tap, muc tiéu day hoc trong dao tao trinh
d6 Cao dang chuyén nganh cong nghé phan mém c6 thé thich hop voi
DHDVDA.
Trong luan an nay sé thiét k¢ DHDVDA cho hoc phan PTTKHTTT
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véi su hd tro cia CNTT va TT 1am co sé cho GV khoa CNTT c6 thé
thiét ké DHDVDA cho hoc phan Céng nghé phan mém.
2.3.1.6 Phan tich chuong trinh hoc phan Phan tich Thiét ké hé thong
thong tin (PTTKHTTT)
2.3.2 Giai doan 2: Thiét k¢ DHDVDA cho hoc phan Phan tich Thiét ké
hé thong thong tin (PTTKHTTT) trong chuong trinh ddo tao cao dang
CNTT chuyén nganh Cong nghé phan mém
2.3.2.1 Thiét ké muc tiéu DHDVDA hoc phan PTTKHTTT
2.3.2. 2 Thiét ké du an hoc tap
Noi dung chuong trinh hoc phan PTTKHT c6 thé phan thanh 4 cha dé
day hoc chinh nhu sau

e Tim hiéu nén tang phat trién cac hé thdng théng tin.

e Khao sat hién trang va xac dinh yéu cau hé thong.

e Phan tich hé théng théng tin.

e Thiét ké hé thong thong tin.

Gial thich nhiém vu ciaa cac dw an hoc tap trong PTKHTTT
Phan tich hé thong thdng tincac mé hinh duoc xay dung & giai doan
nay tap trung tra loi cac cau hoi: Hé thong 1a gi va lam nhitng gi. San
pham cua giai doan nay 1a cac mé hinh vé chirc nang va cac md hinh vé
du liéu.
Thiét ké mdt so6 hoat dong chinh trong DHDVDA

STT Cac giai qun cua T.h ol M@t s6 hoat déng chinh.
duw an gian : o
Hudng dan cho SV vé Thuyeét trinh tai 16p.
1 hoc tap dua vao du an Tudn 1 Video.
va hinh thirc danh gia
trong DHDVDA.
Tim y tuong lién quan PP Cong néo, cac link

dén thuc té, dambao | Twrtuan 1 | Internet, youtube. Tai ligu

2 | eac nguyén tic cua déntuan 2 | tham khdo,

DHDVDA.

Xac dinh nhiém wy, | T tuan 1 PP thao lugn ta'_lcp; thac_)
3 luan trén mang; Forum;

muc tiéu du an. dén tuan 3

Ban do twr duy; Wiki
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Xay dung noi dung,

Tu tuan 1

PP thao luan tai lop; thao

4 | ke hoach thyc hign dy |déntuan3 | luan trén mang;Forum;
an. chat; Ban do twr duy.
A PP thao luan tai lop; trén
Tuan 4 mang;Forum Bat dau lam
5 Thuc hién dy an. dén tuan - d.-oru . \
viéc trén giao dién quan
13 S
ly du an.
Kh a(,) sat. hl,enAtl’ar}g A PP thao luan tai lop; trén
5.1 | vaxacdinhyéucau |Tuan4-5 Mana-Forum
cia HTTT. NG '
5.2 | Bdo cdo giira ky. Tudn 6-7 PE) thao _Iugn tai lop;
trén mang; Forum.
Phan tich hé thong Tuan 8- PP thao lugn tai lop; trén
5.3 .
TT. 10 mang; Forum.
Thiét ké hé thong Tuan 11 1 pp 446 lugn tai I6p; trén
54 den tuan )
TT. 13 mang; Forum.
5 NoOp san pham du an Tuin 14
T PP thuyét trinh; thao luan
Bao cao tong ket ve tuanl14 o, N A A
7 . 2o tai lop; PP thao luan trén
du an. dén tuan
15 mang, Forum
Panh gia du an. Tirtuan | Danh gia tai I16p. Thao
8 Panh gia du an trén | 14 dén luan, Forum; chat;Bau
may tuan 15 chon

Thiét ké kich ban su pham DHDVDA véi sy hd tro cia CNTT:GV thiét
ké kich ban su phambang cach xac dinh cac hoat dong trong mdi giai
doan cua tién trinh DHDVDA. Mdi giai doan c6 chta it nhat mét hoat
dong co ban can phai duoc hd trg boi cong cu cia CNTT.
Thiét ké bién phap k¥ thuit sir dung trong DHDVDA ( Bang)
Thiét ké mot sé hoat déng chinh trong DHDVDA véi su hd tro cia

CNTT
. A ; Phuong phap A
STT | Cac hoat dong chinh . X Cong cu
day hoc chu yéu
1 bat tén d¢ tai Thao luan; Thuyet trinh | Wiki
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Giai quyét van dé
2 Xéc dinh danh sach Thao luan; Giai quyét | Wiki
nhiém vu cua du &n van dé
3 Tim thong tin cta du Thao luan; Giai quyét | Google
an van dé Search
4 Muc tiéu dy &n Thao luan; Giai quyét | Wiki
van dé
5 S6 tay du &n Thao luan Forum,
Chat
6 Thu thap théng tin Thao luan; Giai quyét | Forum,
van dé Chat
7 Phan hoi cua GV Thao luan; Giai quyét | Ban tin
van dé
8 Soan van ban bao cao Wiki
9 Panh gia thuc hiéndy | Thao luan; Giai quyét | Workshop
an van dé

Thiét ké cac bién phap ki thuat & DADVDA theo 3 md hinh tng dung

CNTT

Chon dé tai va xac dinh muec dich cia dw an

M0 hinh hé trg néi
dung

M6 hinh twong tac

MG& hinh tich hep

- St dung sach dién
tir, thu vién dién tir dé
tim thong tin -Dung
video dé goi y cac
van dé trong thyc tién
c6 thé thuc hién.-
Dlng bai thuyét trinh
dé huong dan vé céch
lam phiéu khao sat
ding MS. Office dé
soan thao van ban;
cach dit tén dé tai.

-Ung dung phan
mém Mind Map dé
V& so do tu duy.

- DUng phan mém
Camstudio dé bién
tap, thu hinh céac
van dé ngoai cuoc
séng, dung truyén
théng (youtube) dé
phat hién y tuéng,
dinh hudng vai chu
dé trén thuc té.

Thao luan nhém trén
mang qua cac trang
mang Xa hoi
(facebook, Twitter..);
email ca nhéan, blog;
trén Moodle (Forum,
Chat)

GV sir dung muc <Tin
tixc> dé théng béo;
ding <Event> dé bao
thol han thao luan va
nop tén dé tai, chu de.

Xay dwng ké hoach th

uc hién

-GV dung bai giang
dién t¢ dé huong dan

SV dung MS

Project, MS Excel,

-Nhom SV dung c6ng
cu Forum, Chat trén
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SV lap ké hoach. -
Ung dung Mind map
dé minh hoa.

MS Word d¢ soan
thao ké hoach...

giao dién Moodle,
Facebook dé thao
luan. SV Email dé
trao d6i thdng tin.

Thuwc hién dw an

GV dung Adoble
Presenter 7 , eXe dé
soan bai giang.

- SV dung Internet
dé khao sat théng
tin, thu thap théng
tin, phan tich hién
trang cua Van dé.-
Nhom SV dung
SPSS dé phan tich s6
liéu.- SV dung MS
Excel dé vé do thi.-
SV dung MS Project
dé quan ly tién do
thyc hién du an.- SV
ding phan mém
llustrator, Photo
ProGold dé luu trix
album hinh anh hoat
dong trong qua trinh
lam du an.- SV dung
phan mém Power
Designer dé vé so
d6.DuUng cac phan
mém ung dung
khac.

- Bién soan va thuc
hién khao sat truc
tuyén Internet (Dung
eSurvey, Survey
monkey, Google
docs...)- GV dung cac
cong cu trén Moodle
dé huong dan cho SV
thuc  hién  <Baqu
chon>.-GV kiém soét
tan suat tham gia du
4n bang <Report>,
xem <Nhdt ky lwu>.-
Nhom SV tra l6i cho
SV bing email, qua
cac cbng cu trong
Moodle.-dung <Wiki>
dé dua thong tin du an
vao Moodle.-sir dung
<S6 tay nhdt ky> dé
ghi chép qua trinh
thuc hién du an va
theo ddi tién do.

Cong bo san pham

-GV dung bai giang
dién tur gidi thiéu cac
ti€u chi danh gia an
pham, danh gia nhom
va tu danh gia.

-SV dung Power
point dé trinh dién; -
SV dung cac phan
mém khac nhau dé
chay thir san pham; -
SV dung Photo
ProGold dé bao céo

-GV dung Moodle dé
nhac nho qua
<Event>.-GV theo doi
bang <Nhdt ky heu>.-
Nhom SV st dung
Moodle @& nop bai qua
<Ngp sdn pham>.-
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album hinh anh hoat | danh gia bai cua ban
dong trong qua trinh | qua <Bdu chon>.

lam du an.
Panh gia dw an
- GV dung MS. Excel -GV, SV thao luan
dé Iuu trit, tinh toan chuan danh gia qua
diém. Email, Forum; - SV,

GV st dung chirc nang
<Bdau cheon> trong
Moodle dé danh gia;
Nhém SV ty danh gia
va danh gia 1an nhau.

2.3.3 Giai doan 3: Phat trién phuong ti€n, hoc liéu va cac nguén luc
khac trong DHDVDA
v GV sur dung CNTT dé phat trién, bién soan tai liéu, hoc liéu nham
cung cap tai liéu hoc tap.
v/ GV khai thac hiéu qua hé thong quan 1y dao tao va phat trién noi dung
day hoc theo hinh thtc hoc tap két hop..
v’ Tién hanh soan thao cong cu danh gia trén giao dién Moodle
2.3.4 Giai doan 4: Trién khai DHDVDA hec phan PTTKHTTT
v/ GV tién hanh DHDVDA hoc phan Phan tich thiét ké hé thong thong
tin nhu ké hoach day hoc da vach ra, tirc 1a theo 5 pha thuc hién du an.
GV khai thac hi€u qua hé théng quan 1y dao tao va thuc hi¢n day hoc
theo hinh thirc hoc tap két hop.
Bude 1: Xéac dinh chu dé va muc tiéu cta du an.
Buéc 2: Xay dung ké hoach thuc hién du an
Budc 3: Thuc hién du an
Budc 4: Béo céo két qua du an
Budce 5: Panh gia du an
v Thoi gian thyc hién: 15 tuan, hoc ky thtr 3 nam thir 2. Hoc trén 16p: 45
gi0. Tu hoc: 90 gio
Bude 1: Xac dinh chu dé va muc tiéu cta du an.
Muc tiéu: SV xac dinh tén du an, muc tiéu cia du an va san pham du an.
Thoi gian thuc hién: 2 tuan. (T tuan thir 1 dén tuan tha 2)
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Gom 6 tiét trén 16p va 18 tiét tu hoc
Phwong phap day hoc: Thao luan trén l6p va trén mang theo nhém:
PP cong ndo; Thuyét trinh néu van dé; Pam thoai.
Panh gia giai doan 1: Muc tiéu caa du an; Cac cau hoi thao luan trén
mang.Ban so db tu duy.
Yéu cau vé phwong tién, co s& VAt chat: Projector, May tinh,
Powerpoint, Internet. GV quan tri trang web e-Learning, cung cap tai
khoan va mat khau cho SV; SV c6 tai khoan dang ky st dung trong
khoa “Phan tich va thiét ké hé théng théng tin”. SV ¢ cac quyén truy
cap dé tham gia vao khda hoc, lay tai liéu hoc tap.
¢ Danh sach cac hoat dong cua SV va GV hoc trén 1op.
¢ Danh sach cac hoat dong cua SV va GV hoc tai nha (tu hoc theo
nhom)
Budc 2: Xay dung ké hoach thuc hién du an
Muc tiéu: Xay dung ké hoach thuc hién du 4n gém céc noi dung: Tén
ting thanh vién caa nhom, tén nhiém vy, san pham can hoan thanh, thoi
gian thyc hién trén giay, thoi han nop vao may.
Ké hoach phai thé hién cac nhiém vu cua dy an: (1) Tim hiéu HTTT,
cac phan mém bo trg nhu Mindmap, PowerDesigner, eSurvey; (2) Khao
sat thuc trang HTTT cua chi dé nhom da chon; (3) Phan tich HTTTcua
chu dé nhom da chon; (4)Thiét ké giao dién cho phan mém quan 1y
Thoi gian: 1 tuan. (Tir tuan thie 2 dén tuan thie 3) Gom 3 tiét trén 16p
va 9 tiét ty hoc
Dw kién két qua va danh gia giai doan 2: - Bang ké hoach du kién
thuc hién du an. -Bang phan cong trach nhiém cua tung thanh vién
trong nhom.-Nai dung thao luan luu trén forum vé chon du an va dit
tén dé tai. -Ban so do tu duy 1a két qua thao luan
Y&u cau vé phuong tién, co sé vat chat: Phan mém imindmap, Mind
manager.
Néi dung mon hec “Phan tich va thiét ké hé thong thong tin” trén web
e-Learning.
Tai liéu hwéng dén sir dung (slide trinh chiéu, video hudng dan).
¢+ Cac hoat dong cuaa SV va GV hoc trén l6p
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¢+ Cac hoat dong cua SV va GV hoc tai nha (tu hoc theo nhém)
Budc 3: Thuc hién du an
Pé thuc hién du an, SV can phai tu luc nghién cau Iy thuyét véi su
hd trg caa chuong trinh (hé théng) quan 1y dao tao e-Learning do GV da
thiét ké c6 tén 1a “Phan tich va thiét ké hé thong thong tin” va véi SV c6
cling muc tiéu hoc tap. Tai liéu hoc tap dugc cung cap trong khda hoc
chuyén dé nay duoc thiét ké voi 8 chuong ndi dung va cé bai tap trac
nghiém gilp SV tu hoc, tu danh gia kién thac tiép thu duge. Sau do, SV
s& thé hién ky nang qua san pham lam ra. Phan thiét ké moéi truong hoc
tap véi su ho tro cua CNTT dic biét véi e-Learning duoc trinh bay va
phan tich sdu hon & muc 2.3 “Xay dung hé thong e-Learning dé ho trg
DHDVDA” 2.3 cua luan an.
Muc tiéu dw an: Khao sét thuc trang HTTT; Phan tich HTTT. Thiét ké
hé thong théng tin.
Thoi gian: 10 tuan(Tir tuan 4 dén tuan the 13) Gom 30 tiét trén 16p
va 90 tiét tu hoc.
Dw kién két qua giai doan 3: Phiéu hoi, bang ké hoach phong van va
két qua phong van nham thu thap thuc trang hé théng thong tin quan Iy
theo t&n du an dd chon. Cac md hinh thuc thé két hop ERD, mé hinh
quan hé BFD, md hinh t6 chic xu ly DFDhé théng théng tinquan Iy
theo tén du an da chon. Giao dién cua HTTT quan ly theo tén du an da
chon
¢ Cac hoat dong cua SV va GV hoc trén lop
s+ Cac hoat dong cua SV va GV hoc tai nha
Budc 4: Béo cao két qua du an
Muc tiéu: Mdi nhdm SV béo céo san pham dy an, qué trinh thuc hién
va két qua dat dugc.SV tham gia danh gia cac nhom khac trén 16p va
tal nha.
Thoi gian: 2 tuan
Dw kién két qua giai doan 4:Bai bdo cdo tién trinh thuc hién dy &n
bang Powerpoint; Quyén bao céo tong két vé du an; San pham du an.
Panh gia giai doan 4: Phiéu danh gia bai thuyét trinh va phiéu
cham diém san pham
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Yéu ciu vé phwong tién, co sé vat chat: Projector; Bang, viét, gidy

A4; Tai khoan trén e-Learning dé nop bai.

Cac hoat dong caa SV va GV hoc trén lép

Céac hoat dong cua SV va GV hoc tai nha (tw hoc theo nhom)

Budce 5: Panh gia du an
Muc tiéu:DPanh gia viéc hoc theo du an cuaa SV.
Thoi gian:tuan 14-tuan 15
¢ Cac hoat dong cua SV va GV hoc trén lop
¢+ Cac hoat dong cua SV va GV hoc tai nha (tu hoc theo nhém)
2.3.5 Giai doan 5: Panh gia DHDVDA hoc phan PTTKHTTT
> St dung mau danh gia DHDVDA danh cho SV: bang kiém quan
sat, bang tu danh gia bai thuyét trinh, bang tu danh gia san pham
du an cua SV.
> GV can tién hanh khao sat, thuc nghiém dé danh gia hiéu qua
DHDVDA.
> GV duya vao két qua day thuc nghiém, danh gia va két luan.

Pé xuat 6 cha dé tinh huong DHDVDA é phu luc

< Chu dé 1: Chu dé vé hé thong thong tin vé quan ly kinh doanh,
hoa don cho trung tdm thwong mai, doanh nghiép ban hang.

% Chua dé 2: Chu dé vé hé théng thong tin vé dich vu: quan ly dich vu
khéch san.

% Chu dé 3: Chu dé vé hé thong thdng tin thudce linh vuc dich vu giai
tri: quan ly thdng tin va doanh thu dich vu cho thué bang dia.

% Chu dé 4: Chu dé vé hé théng théng tin vé tai chinh thuong mai:
quan ly kinh doanh, hoa don cho trung tim thwong mai, doanh
nghiép ban hang.

% Chi1 dé 5: Chii dé vé hé thong thdng tin vé gido duc: quan 1y truong
hoc.

% Chu dé 6: Chu dé vé hé théng thong tin vé tién lwvong: quan Iy lvong
nhan vién trong cong ty kinh doanh

2.4 Xay dung b cong cu danh gia trong DHDVDA

2.4.1 Cac budc xay dung bo cong cu danh gia trong DHDVDA

2.4.2 Panh gia nang luc hoc hop tac
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Ban kiém qua trinh thuc hién du an; Panh gia bai bao cdo du an; Panh
gia an pham; Phiéu danh gia san pham bao céo tong két qua trinh thuc
hién dy &n;Phiéu danh gia tong hop két qua dy an
2.5 Két luan chuong 2

Thiét ké moi truong hoc tap e-Learning s& ting cuong phat trién
k§ nang hoc hop tac trong sinh vién, 1a mét trong nhiing nang luc can
thiét dac biét cho sinh vién cao dang.

CHUONG 3: THUC NGHIEM SU PHAM
3.1 Muc dich thyc nghiém sw pham: nham kiém dinh gia thyét
khoa hgc cua luan an.
3.2 Poi twong thwe nghiém sw pham sinh vién nim tha 2 tai trudng
Cao dang K¥ thuat Ly Ty Trong TP. H6 Chi Minh véi l6p co dic diém
tuong duong lam 16p thuc nghiém va 16p doi ching.
3.3 Noi dung thywe nghiém sw pham Vong 1: dugc thuc hién vao nam
hoc 2012-2013 dbi véi sinh vién khoa 2011 trén motsé du an hoc tap
d6i véi lopthucnghiém va 16p doi ching. Vong 2:dugc xaydung dya
trén cac két luanthu duogcqua thuc nghiém tacdong vong 1,tién hanh
trén quy md 16n hon, pham vi du an nhiéu hon.
Xay dung cong cu danh gia két qua thuc nghiém: Panh gia dinh luong
; Panh gia dinh tinh
3.5 Trién khai thwe nghiém:
3.5.1 Chuan bi thuc nghiém:
(1)Bién soan cac tai liéu huéng dan st dung hé thong eLeaning trén
giao dién Moodle, két hop véi giang vién dua ndi dung giang day mon
PTTKHTTT dua tai liéu nay trén mang nhu mot tai liéu tu hoc. (2) To
chtrc hoi thao voi GV (3) Tap huan cho GV va SV 16p thuc nghiém:
Noi dung tap huan 13 thyc hanh trén mang cac k¥ ning quan 1y 16p hoc
hinh thirc Blended learning str dung giao dién hé thong eLeaning cia
truong Cao dang K¥ thuat Ly Ty Trong thanh phé Ho Chi Minh. Thoi
gian tap huan: chiing toi truc tiép hudng dan trudce khi thuc nghiém 1
tuan. Két qua tdp huan: 100% GV va SV co thé khai thac duoc céc
cong cu trén e-Learning.
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3.5.2 Tién hanh thwc nghiém Chung toi tién hanh thuc nghiém su
pham 2 vong trén 2 16p twong duong vao hoc ky 1, nam hoc 2012-2013.
Vong 1 tién hanh & 16p 11CP TP Coéng nghé phan mém khda 2011,
vong 2 ¢ 16p khoa 2012,
3.5.2. Két qua thwc nghiém tiac dong vong 1 Thuc nghiém tac dong
vong 1 duoc tién hanh theo bang 3.1 ké hoach cho hoc phan Phan tich
thiét ké hé thong théng tin. Tién trinh du &n hoc tap “PTTKHTTT siéu
thi dién tir Phan Khang” thuc nghiém hoc phan PTTKHTTT. Két qua
TNSP vong 1 d3 thu duoc 11 b4o céo 14 san pham du an twong GNg Voi
danh sach tén duy &n trén. Tt cac két qua théng ké két luan: Két qua hoc
tap caa lop TN 14 tét hon so vai két qua hoc tap cua l16p BC.
Thuwc nghiém tac dong vong 2 Trén co so thuc nghiém tac dong vong
1, chding toi tién hanh thuc nghiém tac dong vong 2 nham kiém tra
tinh kha thi cia DHDVDA véi su hd tro cia CNTT & goc do khac
nhau. O vong 2, SV c6 thé thay d6i nhom néu SV ¢6 nhu cau thay doi
dé tai, voi cach nay c6 wu diém 1a SV ¢6 thé hoc duoc nhiéu du an.
3.6 Phwong phap nghién ciru trweong hop
3.6.1 Poi twong thuc nghiém nghién ciu trweong hop Nghién cau
trudng hop 5 sinh vién, dic trung cho 5 dé tai caa 5 nhém khac nhau,
trong thoi gian 15 tuan.
3.6.2 Noi dung nghién ciru trwong hop danh gia qua trinh trong
DHDVDA véi su hd tro cua hé théng e-Learning dbi véi SV va dugc
xay dung trén cac tiéu chi dinh san. Bang kiém quan sat do GV thuc
hién nham danh gia dinh tinh quéa trinh hoat dong hoc hop tac caa sinh
vién.
3.6.3 Panh gia két qua nghién ciu treong hep. Nhin vao két qua
nhan thay dic diém cia DHDVDA véi su hd tro cua e-Learning
3.7 Két luan chwong 3. Két qua dat dugc trong thuc nghiém 13 chimg
minh rat quan trong vé dinh lugng vé tinh kha thi cta DHDVDA véi
su hd tro cua e-Learning dao tao cao dang CNTT.
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KET LUAN VA KHUYEN NGHI

DHDVDA véi su hd trg cua e-Learning dugc tién hanh theo tién
trinh 5 giai doan va can phai ch( y vé méi truong hoc tap co thé ho tro
cho viéc tu hoc caa SV, tu danh gia cho SV. DHDVDA trong dao tao
Cao dang CNTT qua cac du an hoc tap trong hoc phan PTTKHTTT
dap (ing yéu cau dao tao va chuan dau ra va qua thuc nghiém l1a hoan
toan kha thi. Viéc tng dung CNTT trong DHDVDA phat trién theo 3
md hinh, trong d6 mo hinh tich hop 1& méi mé nhat va phl hop véi xu
thé trén thé gisi. Thiét ké moi trudng hoc tap theo hinh thic Blended
Learning s& tang cuong phat trien ky nang hoc hop tac trong SV, la
mot trong nhitng nang luc can thiét dic biét cho sinh vién cao dang.

Cac khuyén nghi sau:

Thu nhat, ting cudng ning luc cia GV vé PP day hoc tich cuc noi
chung va DHDVDA ndi riéng.

Thi hai 13 ting cuong ning luc ung dung CNTT va truyén théng
trong day hoc, t6 chtc tap huan, huéng dan cho GV céch sir dung cac
phan mém hd tro trong viéc trién khai cac DAHT mat cach hiéu qua.

Tha ba 13, boi dudng PP hoc tap du an cho SV bang cach bién
soan va pho bién nhiing tai liéu lién quan dén viéc rén luyén tu hoc va
k¥ thuat hoc tap cho SV.

Tha tu 13 d6i moi trong danh gia két qua hoc tap caa SV, thay
danh gia két qua thanh danh gia qua trinh, danh gia hiéu qua lam viéc
nhom va danh gia viéc tu hoc cua sinh vién.

Tht nam 1a ch trong viéc ddi méi chuong trinh giang day, nghién
ctru bién soan giao trinh.

Tha séu 14 nang cap cac phong thi nghiém, ting cudng dau tu moi
trang thiét bi day hoc, xudng thuc hanh, phong hoc 1y thuyét hién dai.

Tha 7 1a tang cuong nang cao nang luc nghién ciu khoa hoc cua
GV va SV nham ting cudng ning luc su pham cho GV.
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